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前言 

    以新北郊山步道為規劃主軸，吸引民眾走至戶外、進入山林。活動將由在地或專

業導覽人員藉由導覽解說方式，帶領參與民眾以步行方式，漫步於山林之中，並結合

里山地景、在地文化、生態保育、生活體驗、週邊景點與在地美食，使參與民眾在徜

徉於山林中的同時，亦能感受在地人文與地方特色，並帶動里山經濟。 

  



II 

前言 ...................................................................... I 

圖目錄 ................................................................... II 

表目錄 ................................................................... II 

一、新北市登山旅遊節規畫動機與目的 ........................................ 2 

二、計畫調查內容說明 ...................................................... 5 

（一）遊客族群分析 ........................................................................................................ 5 

（二）步道主題分析 .......................................................................................................... 8 

三、活動問卷分析 .......................................................... 11 

(一)活動報名誘因分析 ...................................................................................................... 11 

(二)旅行路徑難易度調查 .............................................................................................. 12 

(三)旅行滿意度調查 ...................................................................................................... 13 

(四)民眾得知本活動消息來原調查 .............................................................................. 14 

(五)民眾對於活動優劣判斷依據調查 ..................................... 15 

四、結論與建議： .......................................................... 17 

圖目錄 

圖一 回流參加比例 ......................................................... 5 

圖二 滿意度比例 ........................................................... 5 

圖三 活動民眾性別比例 ..................................................... 6 

圖四 活動民眾各年齡層比例 ................................................. 6 

圖五 13大套裝行程參與人次 ................................................ 8 

圖六 套裝主題參與比例 ..................................................... 9 

圖七 報名民眾參加活動最大誘因 ............................................ 11 

圖八 行程難易度調查 ...................................................... 12 

圖九 行程滿意度調查 ...................................................... 13 

圖十 宣傳管道調查 ........................................................ 14 

圖十一 民眾選擇旅遊依據 .................................................. 15 

 

表目錄 

 

表一 套裝主題行程表 ....................................................... 9 



1 

一、新北市登山旅遊節規劃動機與目的 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 

一、新北市登山旅遊節規畫動機與目的 

山野景致是新北市最迷人之處，置身其中，才能體會自然美景帶來的感動！今年登

山旅遊節，新北市觀光旅遊局特別與「那米哥旅行社」及「深‧旅行」攜手合作，以「遇

見深山美學」為主題，精選十三條具代表性的森林古道及郊山健走路線及新北春日山旅

行，盼能帶著遊客一起走入新北山林，感受不同的森林美學體驗。 

【十三條大步道套裝遊程】 

《時空旅人–淡蘭古道中路崩山坑古道》荒廢多年的崩山坑古道，是道雙溪柑腳村與泰

平村居民的共同回憶。為了重新串起古今記憶，近年志工與雙溪在地團體以手作精神進

行古道修繕，新北市政府更將崩山坑古道選擇成為第一條淡蘭手作步道示範點。一起與

跟隨先人足跡，行走在崩山坑古道中，展開淡蘭時光之旅，回到 200 年前的清治時代。

《尋找傳說中的秘境–淡蘭古道中路坪溪古道》坪溪古道擁有一片高聳參天的柳杉林，

走在其中，彷若來到了溪頭。美麗清幽的古道，是尚未被發現的山林秘境，適合全家大

小一同前來遊玩。《茶韻之森–淡蘭古道中路枋山坑古道》漫步枋山坑古道，重返淡蘭歲

月；於綠意盎然的古道中，來場茶香野餐；午後在山野間以瑜伽伸展放鬆身心，感受森

林的綠色療癒力量。遊程結合淡蘭古道風情、坪林茶鄉特色與瑜伽體驗，是一場身心靈

饗宴。《茶商之路–淡蘭古道中路中坑古道》走在中坑古道上，感受昔日運茶盛況。午餐

安排於雙溪平林休閒農場享用有機田園料理，結合厚雨農莊的酵素茶席。遊程結合淡蘭

百年風華與雙溪風情，是一場深度知性之旅。《開蘭傳奇–淡蘭古道北路燦光寮古道、楊

廷理古道》串連燦光寮古道與楊廷理古道二條淡蘭北路山徑，帶領遊客以慢速行旅方式，

深度走訪淡蘭古道，探尋百年前的歷史印記！《站上山峰之巔–淡蘭古道北路燦光寮古

道草山戰備道段、瑞芳區燦光寮山步道》從燦光寮古道草山戰備道段，登上東北角第一

高峰「燦光寮山」，欣賞海天一線、山峰相連的壯闊景色。再結合台灣 36個秘境之一的

「象鼻岩」，觀賞海蝕奇景，是一趟山海景觀兼具的小旅行。《勇者出征–八里區北橫古

道、硬漢嶺、楓櫃斗湖步道》從北橫古道登上觀音山風景區最知名的象徵「硬漢嶺」，是

充滿著硬漢驕傲的徒步旅程。順訪觀音山小桂林秘境與八里渡船頭老街，體驗不一樣的

淡水河風情！《山洞中的秘密–石碇區山羊洞步道、烏塗溪步道》帶著旅客在山羊洞步

道中的天然洞穴探險，體驗別有洞天的逍遙遊，再連走烏塗溪步道觀魚賞景。中午於三

才靈芝農場享用頂級靈芝饗宴、香草茶點，並且深度認識石碇村落特色。《尋找光陰的故

事–新北市樹林區大棟山步道、桃園市龜山區大湖頂山步道、新嶺山步道》遊程串連新

北市與桃園市，漫步在兩座城市的山林間，盡情享受森林浴。午後再引領遊客來到龜山，

聆聽眷村故事的美麗與哀愁，是一場結合郊野踏青與在地回憶的時光旅程！《被遺落的

仙境 – 瑞芳三貂嶺瀑布步道》本遊程安排三貂嶺瀑布步道健走，桐花時節前來，除了

親見瀑布之美，還有機會感受桐花紛飛的浪漫。是一場絕不能錯過的山林美景的鐵道小

旅行。《水返腳的春天– 汐止翠湖步道、金龍湖》深入探索汐止夢想社區週邊的自然生

態之美，如果在桐花綻放的四月，漫步於翠湖與金龍湖湖畔，就有機會欣賞到油桐花在

群山間搖曳的美景。是一場結合美麗山湖風光與社區文化的一日小旅行。《走進宮崎駿

的魔法森林 – 石門青山瀑布步道、尖山湖步道》本遊程將帶著遊客前往隱身在北海岸
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的瀑布秘境-青山瀑布，在此處踏青、觀瀑、野餐，享受森林的春日氣息。再跟著在地人

的腳步，尋訪嵩山秘境，來場不一樣的北海岸春之旅。《勇闖侏儸紀 – 坪林金瓜寮蕨

類步道》遊程將安排沿著金瓜寮溪岸欣賞溪流景觀與蕨類生態，帶著民眾徜徉在山水溪

流風景之中。並且結合坪林櫻花林與茶鄉風情，走進坪林的春日風景。 
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二、計畫調查內容說明 
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二、計畫調查內容說明 

為了了解民眾參與的動機，本次計發放571份問卷，有效問卷回收率為100%。 

 

（一）遊客族群分析 

     本次參加活動的民眾有59.2%曾經參加過「新北登山旅遊節」活動，但也有不少民眾是第一

次體驗，如圖一。可見在休假日多數民眾會願意走進大自然放鬆身心靈；然而活動的安排也受

到了好評，高達97%民眾滿意活動的安排，如圖二。由此可知民眾除了願意走進大自然也相對注

重活動品質。 

 

 

 

 

 

 

 

圖一 回流參加比例 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖二 滿意度比例 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

本次參與活動民眾以女性占多數有76.9%，如圖三。顛覆以往女性較不願意參與戶
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外活動的刻板印象，有可能是女性會顧慮安全因素，當有領隊帶路、遊覽車接駁或有

朋友陪伴情形下，會比較想從事戶外活動。而男性喜愛登山者平時自行前往機率較

高，因此參與須收費的活動意願相對偏低。 

圖三 活動民眾性別比例 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

本次民眾參與登山節活動的年齡層，由圖四可觀察出41歲以上佔80.5%，顯示有經

濟能力的民眾，除了工作之虞外或退休後，會想多從事戶外活動放鬆身心。31-40歲民眾

僅佔14.5%，可能此族群有照顧小孩的考量，故所佔比例不高。 

 

 

 

 

 

 

圖四 活動民眾各年齡層比例 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

綜合以上因素，若活動規劃取向能貼近全家出遊，讓女性從家庭空間解放出來，

賦與了看顧小孩育樂的價值，或許能達到鼓勵全民登山出遊的目的；又或者增加較特
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殊及具國際級的體驗遊程，也可增加民眾參與度。這些看似平常的森林景色，讓民眾

從不同角度欣賞在外國人眼裡所謂「登山天堂」。 
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（二）步道主題分析 

    2019年新北市登山旅遊節參與人數總計為 571人，其中又以《尋找傳說中的秘境

–淡蘭古道中路坪溪古道》參與人數最多有 195人參加，如圖五所示。 

圖五  13 大套裝行程參與人次 

資料來源：觀光旅遊局 2019 新北市登山旅遊節活動成果報告 

     本次推出十三大步道套裝遊程，依其步道類型及遊程體驗共分為三大類包含林蔭

步道、山稜步道、溪流步道，透過不同類型的登山步道，如圖六。旅客得以享受不同

的登山體驗，登山小旅行遊程結合「步道健走」與「在地人文」，讓登山不只是登山，

更是一趟文化體驗之旅。 
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圖六 套裝主題參與比例 

資料來源：觀光旅遊局 2019 新北市登山旅遊節活動成果報告 

表一 套裝主題行程表  

林蔭步道 溪流步道 山稜步道 

時空旅人–淡蘭古道中路崩山

坑古道 

尋找傳說中的秘境–淡蘭古道

中路坪溪古道 

茶韻之森–淡蘭古道中路枋山坑古道 

茶商之路–淡蘭古道中路中坑

古道 

開蘭傳奇–淡蘭古道北路燦光

寮古道、楊廷理古道 

站上山峰之巔–淡蘭古道北路燦光寮古

道草山戰備道段、瑞芳區燦光寮山步道 

 山洞中的秘密–石碇區山羊洞

步道、烏塗溪步道 

勇者出征–八里區北橫古道、硬漢嶺、

楓櫃斗湖步道 

 被遺落的仙境 – 瑞芳三貂嶺

瀑布步道 

尋找光陰的故事–新北市樹林區大棟山

步道、桃園市龜山區大湖頂山步道、新

嶺山步道 

 水返腳的春天– 汐止翠湖步

道、金龍湖 

 

 走進宮崎駿的魔法森林 – 石

門青山瀑布步道、尖山湖步道 

 

 勇闖侏儸紀 – 坪林金瓜寮蕨

類步道 

 

資料來源：觀光旅遊局 2019 新北市登山旅遊節活動成果報告 

如表一，三大主題中「林蔭步道」本次，共推出 2套行程：《時空旅人–淡蘭古道

中路崩山坑古道》與《茶商之路–淡蘭古道中路中坑古道》，雖然路途需要相當體力的
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健行路段，沿途較多原始土路，但因能以行腳方式感受先民的生活並體驗不同風土民

情，較容易讓人感興趣，也較有吸引力，所以報名人數相對亮眼。 

「溪流步道」本次共推出 7條：《尋找傳說中的秘境–淡蘭古道中路坪溪古道》、

《開蘭傳奇–淡蘭古道北路燦光寮古道、楊廷理古道》、《山洞中的秘密–石碇區山羊

洞步道、烏塗溪步道》、《被遺落的仙境 – 瑞芳三貂嶺瀑布步道》、《水返腳的春天– 

汐止翠湖步道、金龍湖》、《走進宮崎駿的魔法森林 – 石門青山瀑布步道、尖山湖步

道》、《勇闖侏儸紀 – 坪林金瓜寮蕨類步道》。其中「尋找傳說中的秘境–淡蘭古道中

路坪溪古道」的行程，除了有登山健走的行程外也增加溪邊玩水的體驗行程，在這片

深邃幽靜的森林，高聳柳杉與清澈溪水，如夢似幻的美景，不少家長攜帶孩童一起來

體驗。 

「山稜步道」共推出 4套行程：《茶韻之森–淡蘭古道中路枋山坑古道》、《站上山

峰之巔–淡蘭古道北路燦光寮古道草山戰備道段、瑞芳區燦光寮山步道》、《勇者出征

–八里區北橫古道、硬漢嶺、楓櫃斗湖步道》及《尋找光陰的故事–新北市樹林區大

棟山步道、桃園市龜山區大湖頂山步道、新嶺山步道》，因原始山徑較多為土路且多懸

崖峭壁及坡度較陡，所以整體參加比例較低，僅占全部的 17%。但此行程提供已有登山

經驗的遊客接觸不同風土民情與地理人文的機會，正好兼顧了不同需求的族群。 
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 三、活動問卷分析 

(一)活動報名誘因分析 

 

圖七 報名民眾參加活動最大誘因 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

    由圖七可得知，本次活動吸引民眾報名的最大誘因均為「喜歡此團的行程規劃」，

次要因素為各人因素(含身為Lamigo粉絲、喜歡登山以及親友邀請)以及政府補助價格

優惠，在顯示行程規劃的良窳，是影響民眾參與的首要考量。「自身因素」在「跟勇者

出征–八里區北橫古道、硬漢嶺、楓櫃斗湖步道」報名誘因身為Lamigo忠實粉絲就占

有42.1%，可以推估隨著參加登山活動，跟團旅行社口碑將越趨重要。直得注意的是

「價格優惠」並不算是影響突出的誘因，推其原因應為目前規劃行程均有其他交通方

式可抵達，喜愛登山者大多平日會獨自前往。但若以補助遊覽車方式出團，會以注重

行程規劃內容是否符合需求及旅行社品質口碑為考量。 
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 (二)旅行路徑難易度調查 

 

圖八 行程難易度調查 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

    此次所有行程路線，民眾觀感大多落在難度適中，如圖八所示。民眾觀感簡易(含

簡單與非常簡單)比例也大多高於困難(含困難與非常困難)，是適合闔家大小一起參加

以及登山新手入門的程度。參加「尋找傳說中的秘境–淡蘭古道中路坪溪古道」的民

眾有75%認為行程屬簡易，其中認為「非常簡單」比例更高達40.6%，但此行程步道主

題著重在走進綠色隧道，尋找如亞馬遜河般的美景，步道主要為一般土路較無坡度，

故走起來較輕鬆。被反映較高困難度的為「勇者出征–八里區北橫古道、硬漢嶺、楓

櫃斗湖步道」，究其原因，可能是選擇的步道保留較多原始景觀多見土路，坡度陡。但

如此安排卻可以帶著民眾尋找小桂林秘境，享受隱藏版山林秘境。 
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(三)旅行滿意度調查 

 

圖九 行程滿意度調查 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

    本次行程步道涵蓋了北台灣大部分山區，其中也不乏有特殊地理或是歷史人文等

景觀，民眾對於初次接觸的套裝行程大多以地區名稱來查詢並預想難易度，近一步影

響參與意願及接受度。此次套裝行程主題計有「林蔭」、「山稜」及「溪流」三大類，

由於行程出發及解散地點皆設計在車站及捷運站，以遊覽車接送解決了一般民眾自行

前往的接駁問題。在相同的交通便利條件下，希望能找出不同背景下的民眾對於各主

題的偏好及取向，將有助於之後規劃新套裝行程的資料收集，也可幫助改良既有套裝

行程，達成吸引更多民眾參與登山旅遊節的目的。 

    此次活動滿意度調查區是偏向滿意(含非常滿意及滿意)，如圖九。儘管上述有些

步道觀感困難度較高，但對照滿意度仍維持滿意狀態，表示民眾對於行程路線，即便

是困難度較高，只要安排得宜一樣會接受並給予正向評價，期能藉由完成生活中的挑

戰，培養自信心，建立積極的人生觀。 
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(四)民眾得知本活動消息來原調查 

 

圖十宣傳管道調查 

資料來源：觀光旅遊局2019新北市登山旅遊節活動成果報告 

    調查民眾如何得知登山旅遊節活動相關資訊，「Lamigo數位媒體」包含Line群組、

官方網站與FB，「新北市政府」則有觀旅局網站、新北市新聞和新北旅客FB等管道，傳

統影音計有電視新聞報導、廣播和報紙，自身因素則涵蓋親友團介紹、網路搜尋及健

行筆記網站。 

    圖十顯示民眾得知訊息最主要的管道以Lamigo數位媒體和新北市政府的宣傳為最

大宗，其次是自身因素，當中親友團介紹又占了多數。傳統影音的影響則是平均不超

過10%，顯示如今訊息交流快速，民眾多由Line、FB等網路社群或是親友群組接觸消息

以後，若有興趣才會進一步搜尋官方網站的詳細資訊，傳統媒體的勢微也是一個因

素。而一個曝光率高的廠商能帶來的效益也是巨大的，Lamigo帶來的影響顯然遠超過

民眾在其他網路管道上自己搜尋的結果。今後廣告設計如何傳達出強烈的一印象，以

誘發民眾參與興趣，進而憑藉民眾在自己的群組散布相關訊息放大宣傳效果，是可以

思考的主題。 
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（五）民眾對於活動優劣判斷依據調查 

 

圖十一民眾選擇旅遊依據 

資料來源：觀光旅遊局 2019 新北市登山旅遊節活動成果報告 

     民眾一般對於選擇一個旅遊行程會參考哪些條件當作選擇參考，由圖十一可觀察

出旅行內容（含團費價格與行程地點內容）是民眾主要的考量因素，在目前行程路線

難度均適中且滿意度皆居高的情形下，或許在團費價格中作調整能有效吸引新客群前

來報名參加活動。「旅社知名度」和「信譽/口碑良好」也占有不低的比例，可以推估

初次參加活動的民眾，會依照前人參加的經驗以及協辦旅社的評價來判斷活動好壞，

鑑於本次活動廣受好評，下次舉辦可以採用同樣行銷方式或再提升，以吸引更多民眾

參與。 
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四、結論與建議 
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 四、結論與建議： 

 由於步道路網複雜多元，為讓登山活動在新北市有效推展，除了日常步道的維護

修繕，提供舒適及安全的登山環境。更重要的是加強區域間的串聯，如連接步道周邊

的觀光景點及觀光產業（老街、商圈）、環境資源（自然生態、人文歷史等），兼顧景

觀與安全性提昇，讓登山活動能附加觀光發展效益，藉以吸引觀光遊客，營造新北市

特色步道。 

台灣山色真的頗有「姿色」，而今(2019)年的「登山旅遊節」活動，將精選十三

條有故事的登山步道，以行腳方式，帶著旅客感受先民生活。步道類型包含：林蔭步

道、溪流步道以及山稜步道，透過不同類型的登山步道，旅客得以享受不同的登山體

驗。透過導覽老師將專業知識以平易近人的方式，加深對生長土地的認同感，並體認到生態農

作、經濟產業，交通地理及民俗人文相互影響的並進過程，讓登山不只是登山，更是一種文化

體驗之旅，並被賦予了教育意義。讓生活知識可以從小向下紮根，教科書上生硬的文字描述經

由親身腳步的巡禮及視野的轉化，頓時昇華成鮮明的記憶堆積。台灣已步入高齡化社會，家人

陪同長者一起出遊，不但可聯繫家人感情、維持身體健康，真是百利而無一害。 

透過產、官、學結合，並藉由登山教育宣導，推動「輕山、親山、輕裝旅遊」的

新郊山運動，輔以動手做步道植樹護山林，自然山林與社區之間即能逐步形成綠色廊

道的藍圖，讓動物可貫穿不同的棲地環境，自然可擴大其生存的機會。透過登山旅遊

的活動推廣，對於新北市的郊山整體發展也更朝向正面化。 


