
新北市政府觀光旅遊局新聞稿 113.10.28 

住宿券市府來把關 消費者購買有保障 

【新北市訊】ITF 旅展於 113 年 11 月 1 日台北南港展覽館登場，展

會期間多家旅宿業者推出實體或線上優惠住宿券，讓民眾搶便宜，

為確保住宿券符合商品禮券定型化契約規定，新北市多家旅宿業者

自主提供販售之住宿券供新北市政府觀光旅遊局及消保官先行書面

審查，藉以確保所販售之住宿券符合商品禮券定型化契約規定，並

保障消費者權益。 

    新北市政府觀光旅遊局局長楊宗珉強調，住宿券是旅宿業者販

售之有價票券，民眾購買前應確認業者販售之住宿券內容應符合商

品禮券定型化契約規定，才可放心購買，亦請民眾不要從不明通路

購買住宿券，以免日後產生消費糾紛求償無門。再者，雖由業者自

主提供住宿券供市府先行審查，但新北市政府觀光旅遊局及消保官

將不定期至旅展現場進行住宿券抽查，避免不肖旅宿業者抱持僥倖

心態販售不符規定住宿券! 

    民眾欲趁展期期間撿好康並買到合乎商品禮券定型化契約規定

之住宿券，可參考新北市政府觀光旅遊局彙整自主提供住宿券供本

府預先審查符合規定業者名單，做好旅展期間購買住宿券攻略，在

旅展期間可快速鎖定購買住宿券標的，另外使用購買之住宿券時，

請依購買票券上之登載使用方式進行使用，住宿地點周邊景點及美

食等資訊歡迎上新北市「觀光旅遊網」及「新北旅客」臉書粉絲專

頁查詢旅遊資訊，最後，再次提醒購買前一定要選擇正常販售通路



及符合規定之住宿券，以免衍生後續消費糾紛及求償無門之情形，

破壞了旅遊興致。 

 


